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%} BancoBNI  DOCUMENTO DE ADESAO A MORATORIA LEGAL
X Europa CREDITO PUZZLE FORMACAO

INTRODUCAO

O presente documento tem como objetivo facilitar a comunicagdo e tornar o seu pedido
mais simplificado, possibilitando-lhe o acesso a Moratdria Legal do Crédito ao Consumo -
PUZZLE Formacgdo, tendo em linha as atuais condi¢des extraordindrias vividas na sequéncia
da crise COVID-19 e de acordo com o DL n? 10-J/2020 de 26 de margo, alterado pela Lei n®
8/2020 de 10 de abril, pelo DL n? 26/2020 de 16 de junho de 2020, Lei n? 27-A/2020 de 24
de julho e pela Lei n? 107/2020 de 31 de dezembro.

A. CONDICOES GERAIS

Para que o pedido seja avaliado pelo Banco BNI Europa, o mesmo tem de preencher os seguintes
requisitos cumulativamente:

e Ser titular de um Crédito ao Consumo - PUZZLE Formacao;

e N3o se encontrar em mora ou incumprimento de prestacées pecunidrias ha mais de 90
dias, a data de 01 de janeiro de 2021, e ndo se encontrem em situacdo de insolvéncia, ou
suspensao ou cessacdo de pagamentos, ou naquela data estejam ja em execugdo por
qualgquer uma das institui¢oes;

e Ter situagdo regularizada junto da Seguranca Social ou Caixa de Previdéncia dos
Advogados e Solicitadores e Autoridade Tributdria, ndo relevando até ao dia 30 de abril
de 2020 as dividas constituidas no més de marco de 2020, ou tenham uma situacao
irregular cuja divida seja um montante inferior a 5.000 Eur, ou tenham em curso processo
negocial de regularizagdo do incumprimento, ou que realizem pedido de regulariza¢do da
situacdo até a data de comunicacdo da adesao;

e Manifestar dificuldades financeiras resultantes do COVID-19, conforme estabelecido no
Decreto-Lei n.2 10-A/2020, de 13 de marcgo, no Decreto-lei n226/2020 de 16 de junho de
2020 e no Decreto-Lei n2107/2020 de 31 de dezembro; e

e Preencher a declaracdo de adesdo a moratéria (anexo I).

B. IMPACTOS DA MORATORIA

A aplicacdo da moratdria implica suspensdo do pagamento do capital, rendas, juros e comissdes
durante o periodo da moratdria.

A pedido do cliente a moratdria poder-se-a apenas aplicar ao pagamento do capital.
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Permanecem inalteradas as demais condi¢Ges previstas no contrato, implicando assim:

(i) Capitalizacdo dos juros ndo cobrados por via da aplicagdo da moratoria;

(ii) A alteragdao do prazo do contrato, sendo o prazo inicialmente previsto ajustado,
adicionando-se a este um periodo igual ao da duracdo da moratdria, sendo ainda
ajustado, quando aplicavel, o plano de reembolso.

A alteragdo do prazo do contrato ou suspensao do prazo de pagamento de capital, rendas, juros
nao da origem a qualquer:

a) Incumprimento contratual, e;
b) Ativacao de cldusulas de vencimento antecipado.
N3o serdo aplicadas quaisquer comissées bancarias.

Durante o periodo de vigéncia da moratdria legal é suspensa a exigibilidade de todas as
prestacbes pecunidrias associadas ao crédito, incluindo todas aquelas que possam estar em
mora na data de adesdo a moratéria pelo beneficidrio, deixando assim de ser aplicdveis juros de
mora e outras penalidades contratuais.

Findo o periodo da moratéria, o plano de pagamento dos contratos retomara o seu decurso normal.

C. DURACAO DA MORATORIA:

O prazo maximo de duragdo das medidas em créditos cuja adesdo a Moratéria Publica ocorra entre 1 de
janeiro de 2021 e 31 de marcgo de 2021 é de Nove meses, contados desde a data da adesdo.

D. EVIDENCIA DE DIFICULDADES FINANCEIRAS RESULTANTES DOCOVID-19

Para que possamos compreender a sua situacdo financeira e avaliar se a mesma é resultante do
impacto do COVID-19, sera necessario remeter ao cuidado do Banco BNI Europa, com carater
obrigatodrio, uma das seguintes evidéncias:

1. No caso de pessoa singular trabalhador por conta de outrem, residente ou nao em
Portugal, ou que faca parte de um agregado familiar em que um dos membros esteja

numa das seguintes situagoes:

1.1.Isolamento profilatico
- Declaracdo do delegado de saude.

1.2.Doenca por COVID-19
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- Declaragao de baixa médica.

1.3. Assisténcia filhos/netos
- Cartdo Cidad3o filho(s)/neto(s) aos quais presta assisténcia;
- Declaragao que ndo se encontra em teletrabalho; ou,
Copia do pedido de subsidio de apoio a familia junto da Seguranca Social.
1.4.Reducio do periodo de trabalho ou suspensdo de contrato detrabalho
- Copia da declaragao da Entidade Patronal com indicagdo de redugao de trabalho no
ambito expresso do COVID-19 ou comunica¢do da suspensao do contrato de
trabalho no ambito exclusivo do COVID-19.

1.5. Situagao de desemprego
- Modelo RP5044 (formuldrio de acesso ao subsidio de desemprego) ou,
Declaracao do IEFP que ateste o desemprego.

1.6.Empresa ou Estabelecimento encerrados
- Declaragdao da empresa a atestar o encerramento no ambito exclusivo do COVID-
19.

1.7.Quebra temporadria de rendimentos de, pelo menos 20% rendimento global do
respetivo agregado familiar em consequéncia da pandemia da doenga COVID-19.
- Cépia dos recibos de vencimento dos membros do agregado familiar, no més
anterior a pandemia e més anterior a apresentac¢do da declaracdo.

2. No caso de trabalhador independente ou a recibos verdes e beneficiarios da Caixa de
Previdéncia dos Advogados e solicitadores
2.1.Redugdo do volume de atividade econémica

- Demonstracdo de que se encontra elegivel para o apoio extraordinario da redugao
da atividade econdmica nos termos do Art.2 26 do DL 10-A/2020.

E. DECLARACAO DE ADESAO

Serd necessario preencher e remeter declaracdo de adesdo a moratdria constante do Anexo |,
documento este que vincula o pedido de adesdo pelo que tera de ser devidamente preenchido
pelo(s)mutuario(s).
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F. DOCUMENTACAO OBRIGATORIA

e Declaragdo de adesdo a moratodria (Anexo l);

e Declaracdo da situacdo contributiva nos termos do ponto A., ponto 3, junto da
Seguranca Social ou CPAS, e da Autoridade Tributaria;

e Evidéncia da situa¢do enquadrada no ponto D do presente documento. O(s) respetivo(s)
comprovativo(s) devem ser enviados no prazo de 15 dias apds o envio da declarac¢do de
adesdo a moratdria.

G. DISPOSICOES LEGAIS DE ACESSO INDEVIDO A MEDIDASDE PROTECAO

As entidades beneficiarias que acederem as medidas de apoio previstas ndo preenchendo os
pressupostos para o efeito, bem como as pessoas que subscreverem a documentagao requerida
para esses efeitos, sdo responsdveis pelos danos que venham a ocorrer pelas falsas declaragoes,
bem como pelos custos incorridos com a aplicagdo das referidas medidas excecionais, sem
prejuizo de outro tipo de responsabilidade gerada pela conduta, nomeadamente criminal.

H. COMO REMETERO PEDIDO DE ADESAO E DOCUMENTAGCAO ACESSORIA

e Através de email para:
cliente@puzzle.pt

|. ELEGIBILIDADE:

A adesdo pode ocorrer até 31 de margo de 2021.

O Banco BNI Europa informa-lo-a sobre a elegibilidade ou ndo elegibilidade através do mesmo
meio que utilizar para remeter a declaragao

Se o pedido for elegivel:
- O Banco BNI Europa aplicara as medidas de protegao escolhidas pelo cliente no prazo méximo
de cinco (5) dias Uteis, apds a rece¢do do pedido e dos respetivos documentos comprovativos.

Se o pedido ndo for elegivel:
- O Banco BNI Europa informa-lo-a desse facto no prazo maximo de trés (3) dias Uteis.
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ANEXO |
DECLARACAO DE ADESAO A MORATORIA LEGAL
CREDITO AO CONSUMO - PUZZLE FORMACAO

[artigo 3.2 do Decreto-Lei n.2 10-J/2020, de 26 de margo]

5; Eu, maior, no estado
E:i civil de , portador do Cartdo de Cidaddo com o numero -
, valido até - - , contribuinte fiscal nimero , com residéncia

em ,

Na qualidade de mutuario, referente ao contrato de Crédito ao Consumidor Puzzle Formagao,
venho pela presente declarar que estou, ou um elemento do meu agregado familiar estd, em
situacdo de dificuldade financeira resultante de:

Situacdo de isolamento profilatico decretado por autoridade de saude;

Situacdo de doenca por COVID-19;

Anénima * Sede: Av. Er
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Prestacdo de assisténcia a filhos ou netos;

Reducgdo do periodo normal de trabalho ou suspensdo do contrato de trabalho (lay-off)

Situacdo de desemprego;

Reducdo do volume de atividade econdmica, como trabalhador independente;

Colaboragdo com entidade cujo estabelecimento ou atividade foi objeto de

encerramento determinado durante o periodo de estado de emergéncia;

Reducgdo temporaria de mais de 20% do rendimento.
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Declarar nos termos e para os efeitos do disposto no nimero 1 do artigo 5.2 do Decreto-Lei n.2
10-J/2020, de 26 de marco (alterado pelo Decreto-Lei n.2 107/2020, de 31 de dezembro) que
pretende aderir a aplicacdo da moratdria estabelecida no referido Decreto-Lei, na modalidade
de (marcar a opgao escolhida)

Suspensdo das prestacdes, até ao periodo maximo de 9 (nove) meses a contar da data

do pedido de adesdo, com consequente prorrogacdo do prazo do empréstimo pelo
mesmo periodo. Nesta solucdo o Cliente adia o pagamento das prestacdes, vertente
capital e juros. Os juros vencidos ndo pagos sdo capitalizados, ou seja, sdo acrescidos ao
capital em divida.

Suspensdo de reembolsos de capital, até ao periodo maximo de 9 (nove) meses a contar

da data do pedido de adesdo, com consequente prorrogacdo do prazo do empréstimo
pelo mesmo periodo. Nesta solucdo, o Cliente continua a pagar a parcela de juros da
prestacdo, mas adia o reembolso de capital.

A presente declaragao é acompanhada de evidéncia das dificuldades financeiras atras indicadas
(cfr. alinea D. do documento) e do comprovativo da situagdo tributaria e documento
comprovativo da situagdo contributiva junto da Seguranca Social/Caixa de Previdéncia dos
Advogados e Solicitadores, que devem ser enviadas no prazo maximo de 15 dias a contar da data
de envio da presente declaracgao.

, de de 2021.

O Mutuario,

(assinatura conforme documento de identificacdo)

A informagdo acima indicada é verdadeira, pelo que autorizo o Banco BNI Europa. a proceder a
confirmagdo da mesma junto das relevantes entidades com o intuito de verificar as condigdes de acesso e aceitagdo
do presente pedido de moratdria.

Declaro ser responsavel pelos danos que venham a ocorrer pelas falsas declaragdes, bem como pelos custos
incorridos com a aplicagdo das referidas medidas excecionais, sem prejuizo de outro tipo de responsabilidade gerada
pela conduta, nomeadamente criminal.
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